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Vorwort

von Katharina Bennefeld-Kersten

In einem Jahr 3.900 Stun-

den nachtliche Telef onbereit-
schaft von der niederséchsi-
schen Gefangnisseelsorge
fur Gefangene, Uber ein Jahr
Hoéhen und Tief en eines hoch
spannenden Projekts, das
war Anlass fir uns, eine In-
fomationsschrift zu erstellen.
Ein kleines Heft, in dem die
Beteiligten von ihren Efrfah-
rungen mit dem ersten Pro-
jekt dieser At mit Gefange-
nen berichten, sollte es wer-
den. Nun ist es soweit und
mdglicherweise ist es das
erste Heft einer Reihe von
weiteren  Erfahrungsberich-
ten. Es handelt sich nicht um
eine wissenschaftliche Ab-
handlung, sondern um Echt-
Schilderungen, Erzahlungen
von subjektiv empfundenen
Erfolgen, von guten Gespra-

chen, aber auch von Unsi-
cherheiten und Angsten. Wir
wollen Uber ein Projekt be-
richten, das nur méglich war,
weil 25 Seelsorgerinnen und
Seelsorger aus der nieder-
sachsischen Gefangniseel-
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sorge sich im Januar 2010
auf ein Wagnis eingelassen
haben, das vielleicht Sinn
machen konnte, viel Neues
versprach, aber auf jeden
Fall auch Einbuen und Un-
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bequemlichkeiten bedeutete.

Es begann mit dem Versuch,
wissenschaftliche  Erkennt-
nisse in den praktischen Ge-
fangnis-Alltag zu integrieren.
Ergebnisse aus der Totaler-
hebung Uber Suizide von
Gefangenen machten (liber-)
deutlich, dass Untersu-
chungsgefangene in der ers-
ten Haftzeit nach Inhaftierung
und untergebracht in einer
Einzelzelle, das hochste Risi-
ko haben, sich in der Nacht
das Leben zu nehmen. Das
Uberrascht niemanden, der
den Haftalltag kennt. Man
weill, dass dieses die Zeit
groBter Angste und Unsi-
cherheiten und gleichzeitig
groRter sozialer Isolierung
ist. Ereignisse und Probleme,
die bei Licht betrachtet schon
druckend und belastend sind,

Hochrisikogruppe:
Untersuchungsgefangene
kurz nach der Inhaftierung
wahrend der Nacht
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konnen sich im Dunkel der
Nacht zu kleinen Felsen ent-
wickeln, die sich auf die
Brust legen, wenn man
schlafen will. Man kann diese
bedrickende ungastliche
Statte nicht verlassen, man
kann noch nicht einmal mit
einem anderen Menschen
sprechen und sei es nur, um
so zu tun, als sei alles ganz
normal. In Ausnahmesituatio-
nen ist man geneigt, Uber
Dinge zu sprechen, die sonst
am "Meeresgrund" der Ge-
fuhle lagern, Dinge, die nicht
fir das Tageslicht gedacht
sind. Gefangnisseelsorger
sind Gesprachspartner, bei
denen im Vergleich zu allen
anderen moglichen Ge-
sprachspartnern an die Ober-
flache gelangte Lasten am
besten aufgehoben sind. Sie
wissen um menschliche Not
und haben das héchste MalR
an Schweigepflicht. Am 19.

Es gibt Dinge, die man allein nicht schaukeln kann.

Mai 2009 tagte zum ersten
Mal eine Arbeitsgruppe, be-
stehend aus Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern aus An-
stalts- und Abteilungsleitung,
aus dem Ministerium, vom
Kriminologischen Dienst und
sieben Angehérigen der Ge-
fangnisseelsorge*. Diese
Gruppe hat den praktischen
Einsatz v orbereitet, deram 1.
Marz 2010 umgesetzt wurde.

Und, hat es was gebracht?

Lesen Sie selbst, vielleicht
erleben auch Sie ein kleines
Lesev ergniigen.

* Nicole Ansorge, Kai Barkemeyer,
Katharina Benrefeld-Kersten, Hen-
ning Buchhagen, Franz-Josef Chris-
toph, Wilhem Fleer, Jutta Johann-
wemer, Andreas Leder, Friedrich
Schwenger, Krimhid Timmermans-
Eike, Regina Weichert-Pleuger, Heinz
Bemhard Wolters.

Kontakt:

Dr. Katharina B ennefeld-Kersten
Kriminologischer Dienstim
Bildungsinstitut des
niederséachsischen J ustiz wllzuges

E-Mail
katharina. bennefeld- kersten
@justiz.niedersachsen.de




EINE LANGE LEITUNG

Eine lange Leitung

von Katharina Bennefeld-Kersten

Januar 2010

Der 19. Januar 2010 ist ein
triber Tag, drauRen liegt
Schnee und glatt ist es auch.
Nicht uniblich fir diese Jah-
reszeit, aber unglinstig far
die geplante Veranstaltung
an diesem Tag. Heute wird
es sich entscheiden, ob der
Plan, eine Telefonseelsorge
fur Gefangene einzurichten,
auch die nachhatige Zustim-
mung derer findet, die ihn
ausf Gihren sollen, oder ob er

nicht doch eine fixe Idee
bleibt. Das bundesweite
Echo der Gefangnisseel-
sorger war durchaus ge-
mischt: Zwar meist von

dem Tenor begleitet, dass
das Vorhandensein eines
Ansprechpartners zu
nachtlicher Stunde fur Ge-
fangene in einer Einzelzel-
le eine sinnvolle MaRnah-
me sein kann, aber auch
von der Sorge getragen,
Aufgaben der Justiz kénn-
ten bei der Geféangnis-
Seelsorge abgeladen wer-

den, man uberndhme eine
Art Alibfunktion oder der
personliche Kontakt zwi-
schen Gefangnisseelsor-
gern und Gefangenen wiir-
de reduziert. Ebenso war
die Sorge, mit einem
nachtlichen Bereitschafts-
dienst seine alltaglichen
Aufgaben nicht mehr be-
waltigen zu konnen, deut-
lich zu spuren. Auch die
nieders achsischen  Ge-
fangnisseelsorgerinnen
und -seelsorger hatten auf
den Regional- und Di6ze-

sankonferenzen das Projekt
recht kritisch betrachtet und
erortert, aber die meisten
von ihnen hatten dann in
personlichen Gesprachen
eine Zusage gewagt.

Aber es gibt ja auch das
Phanomen, dass die Mehr-
arbeit, die man sich gerade
im persénlichen Gesprach
mit einer Zusage auf gehalst
hat, vorerst als gar nicht so
viel mehr Arbeit erscheint.
Oft ist dann erst nach dem
Gesprach der Satz im Kopf,
den man hatte sagen koén-
nen (und missen), um sich

dem zu entziehen, "hatte ich
wirklich gern gemacht, aber
mein Kreislauf macht keine
Nachtschicht mit" oder so
ahnlich. Heute ist nun der
Tag, der noch einen elegan-
ten Rickzieher emdglichen
konnte. Ich denke an den
lieben Gott und wenn der
wirklich lieb ist, dann wird er
auch fur einen guten Start
sorgen.

22 Seelsorger sind einge-
troffen, der erste Stein fallt
vom Herzen, die Zuversicht
steigt. Bei diesem Wetter
begibt man sich nicht auf

eine lange Reise, nur um
mitzuteilen, dass man doch
nicht mimachen mdchte.
Guten Mutes stelle ich die
Ergebnisse aus unseren
Studien vor. Auch wenn
Suizid ein wirklich seltenes,
aber doch regelmaRig auf-
tretendes Ereignis ist, bin
ich angesichts der mensch-
lichen Tragik einfach so
sehr lberzeugt davon, dass
die Moglichkeit, in nachtli-
cher Einsamkeit einen Ge-

sprachspartner haben zu
konnen, dem man alles,
wirklich alles, erzahlen

kann, ein Hemmschuh fir

suizidale Handlungen sein
kann. An diesem Tag wird
viel gefragt, diskutiert, vor-
geschlagen, bedacht und
am Ende des Tages ist es
klar: Wir starten! 25 Seel-
sorgerinnen und Seelsorger
werden fur die Dauer von
sechs Monaten jede Nacht
bereit stehen, um Anrufern
gegebenenfalls "Last von
der Seele zu nehmen". Ich
weill es ganz genau, mit
dieser Mannschaft wird die
Telefonseelsorge fir Ge-

fangene Wurzeln schlagen,
und auch wenn der Wind
mal scharfer weht, kein
Schiffbruch erleiden - ich
mochte sie umamen.

Mérz 2010

Der Start hat sich etwas
verzogert, von Januar auf
Februar und von Februar
auf Marz, wir werden auch
nicht in allen vier Anstalten
gleichzeitig beginnen koén-
nen, sondern nacheinan-
der, aber noch im Marz

sollen alle Anstalten mit
insgesamt fast 100 Geréten
in den Aufnahmeabteilun-
gen am Netz sein. Ende
Marz findet unser erster
gemeinsamer "Erfahrungs-
austausch" statt. Die Stim-
mung ist gemischt: Hat es
wirklich  Sinn, sich die
Nacht um die Ohren zu
schlagen, weil jemand kei-
nen Tabak hat? Und was
soll man von den Schwei-
gern halten, von den stum-
men Anrufern? Suchen sie
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»Ich finde die Telefonanlage
sehr gut und hoffe, dass es fiir
immer bleiben kénnte und
zwar fiir diejenigen, die es
dringend benétigen, da
manche Gesprédche mit
Fachpersonal "Pastoren” viel
Leid von der Seele nimmt, also
in dem Sinne weiter so.“
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Verbiindete im Kreis der
Schlaflosen oder missen sie
erst Witterung aufnehmen
und wagen sich noch nicht
heraus aus ihrem Bau? Je-
der, der fir langere Zeit in
einem Gefangnis gearbeitet
hat, kann die Zweifel, die
einige Gefangene beziglich
der Identitat ihrer Ge-
sprachspartner hegen, nach-
vollziehen. Die Gefangenen
mussen einfach glauben,
dass es sich um Mitarbeiter
der Gefangnisseelsorge und
nicht um solche von der Kri-
po handelt. Auch andere
Gesprache gibt es, Plaude-
reien zur Mitternacht und

Gesprache, die an die
Sinnhaftigkeit des Projekts
glauben lassen, aber das
Einschlafen der Berater
behindern: Szenarien un-
heilvoller Lebensverlaufe,
Ereignisse, die das Leid
von Opfern und Tatern
erahnen lassen und Le-
bensbilder von Schwermut,
Schuld und Angst.

Mai 2010

Es ist fast schon ein wenig
Routine eingekehrt, das
macht den Umgang mit
mehr oder weniger kleinen
Widrigkeiten ertraglich. So
kam keine Verbindung

Uhrzeit bei Entdeckung
N =907

zustande, weil der Rechner
ausgefallen oder die fal-
sche Telefonnummer an-
gesagt worden war, oder
die falsche Person war
angewahlt worden, weil
man vergessen hatte, auf
die Nummer des ablésen-
den Bereitschaftsdienstes
umzustellen. Versuche der
Gefangenen, nach einem
Gesprach durch Auflegen
und schnelles Wiederanhe-
ben des Hodrers eine Lei-
tung nach draulen zu er-
halten, erwiesen sich als
erfolglos und wurden nach
einiger Zeit weitgehend
wieder eingestellt. Es kam

auch vor, dass Gesprache
aus zum Teil unerfindlichen
Griinden unterbrochen wur-
den, dass Telefone defekt
waren, keinen Stecker mehr
hatten, weil dieser offenbar
fir andere Geréatschaften

dringender bendtigt wurde.

Ich bin die verantwortliche

Am héufigsten an Suizid

Person fir den Ablauf, ein-
schlieBlich der Dienstpla-
nung, und damit fur das

gedachtwurde am Tag nach
der Inhaftierung.

Suizide innerhalb der ersten
6 Haftmonate
n =588
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"Problemmanagement", eine
verheiRungsvolle Bezeich-
nung fir Rumtelefonieren
und e-mailen, wenn es ir-
gendwo hakt. Inzwischen bin
ich darauf eingestellt, dass
die Kommunikation mit den
Seelsorgerinnen und Seel-
sorgern in Einzelfallen ein
gewisses Mall der Beharr-
lichkeit bedarf, sie sind eben
fir die Gefangenen da und
eher weniger am Schreib-
tisch zu erreichen, zumal ein
Schwerpunkt ihrer Tatigkeit
in den Abendstunden und an
den Wochenenden liegt.
Auch der Umgang mit elekt-

ten Tag den normalen Alltag
bewaltigt.

Im August werden die Seel-
sorgerinnen und Seelsorger
dartiber entscheiden, ob sie
diese MaRnahme fortsetzen
wollen. In welchem Verhat-
nis steht der Aufwand zum

Erfolg? Wie lasst sich der
Ertrag bestimmen? Es hat

Suizide im niedersachsi-
schen Vollzug gegeben,
aber keinen auf einer
"Telefonzelle". Haben Ge-
sprache in Einzeffallen Sui-

ronischen Dokumenten ist
nicht jedem in die Wiege
gelegt und einen Bereit-
schaftstermin  herbei zu
doodeln, will gelernt sein.
Aber wir lernen alle dazu,
treffen Vereinbarungen mit
der Telefongesellschaft
und mit den Anstalten fur
Testanruf e, finden hier und
dort Mdglichkeiten der Ver-
besserung, und wie im
Leben draufRen lassen sich
weder technisches noch
menschliches  Versagen
ganz ausschaten. Wenn
es allerdings richtig eng
wird - so meine Erfahrun-

zide verhindert? Ich weill
es nicht.

August 2010

Heute wird es sich ent-
scheiden, ob das Projekt
"Telefonseelsorge fir Ge-
fangene" fortgesetzt - und
vielleicht ausgeweitet -
oder zu Grabe getragen
wird. Ein Begrabnis im
ganz groen Stil? 20
Seelsorgerinnen und
Seelsorger sowie Vertreter

gen, als zwei Seelsorger
aus gesundheitlichen
Grinden sehr kur#ristig
den Telefondienst nicht
antreten konnten - haben
sich die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter der Ge-
fangnisseelsorge als
héchst spontan und enga-
giert erwiesen und die
Kontinuitat des Angebots
gerettet. Seit Marz hat sich
jede Nacht eine Seelsorge-
rin / ein Seelsorger zum
Gesprach bereit gehalten,
hat nach den Gesprachen
Dokumentationsbdgen
ausgef illt und am nachs-

der beiden groRen Kirchen
und des Justizministeriums
haben ihre Teilnahme zu-
gesagt.

Ich habe schlecht geschla-
fen, von einem feuerspei-
enden Drachen getraumt,
der durch die Celler Stra-
en wankte. War er auf der
Suche nach der unschuldi-
gen Telefonseelsorge?
Jedenfalls kann ich mir am
frihen Morgen alles vor-
stellen: Die Auswertung der
Dokumentationen  spricht

Unterbringung zum
Suizidzeitpunkt
N =907




EINE LANGE LEITUNG

eindeutig fur eine Fortf (ih-
rung, aber vielleicht gibt es
einen nicht zu unterschat-
zenden Unterschied zwi-
schen einer statistisch erar-
beiteten und einer gefiuihlten
Sinnhaftigkeit des Projekts.

Ich stelle die Auswertung
von 256 von Seelsorgern
dokumentieten Gesprachen
und von 86 von Gefangenen
ausgeflllten Fragebdgen
vor. Die meisten Gesprache
drehten sich um Angste, u.
a. vor dem Verfahren, vor
der Offentlichkeit, vor Mitge-
fangenen, vor einer Verurtei-
lung, vor dem Verlust der
Partner etc. An zweiter Stel-

le folgten Berichte Uber
Beeintrachtigungen der
psy chischen Befindlichkeit
und Sinn-Fragen (wo mag
der Sinn des Lebens lie-
gen, welchen Sinn kénnen
Inhaftierung und Bestra-
fung machen). Suizid wur-
de in 38 Gesprachen the-
matisiert. Von 86 Gefange-
nen, die in der Anstalt ei-
nen Fragebogen ausgef llt
und Ubersandt hatten, hat-
ten 25 Prozent angegeben,
telefoniert zu haben. Von
dieser Gruppe hatten 88
Prozent das Gesprach als
Hife / grode Hife erlebt.
Gefangene, die von dem

Gesprachsangebot keinen
Gebrauch gemacht hatten,
hatten als Grund angege-
ben, kein Anliegen gehabt
zu haben oder dass ein
Gesprach ihnen auch nicht
hatte heffen kénnen oder
dass sie ja nicht wussten,
mit wem sie sprechen wir-
den.

AnschlieBend berichten die
Seelsorgerinnen und Seel-
sorger von ihren Erfahrun-
gen, von guten und von
weniger guten, eine leben-
dige Diskussion ist in Gang
gesetzt. Fortsetzen oder
beerdigen? Natirlich bin
ich fir die Fortsetzung. Der

nachtliche Beistand ist eine
der wenigen prosozialen
MalRnahmen im MalRnah-
menkatalog der Suizidpra-
vention, sie ist ein Angebot
sozialer Unterstiitzung fir
Gefangene und nicht eine
der zahlreichen MaRnah-
men weiterer Reglementie-
rung. Sie ist das Licht, das
Menschen brauchen, wenn
auch kleine Probleme grol3e
Schatten werfen. Aber ich
bin nicht gefragt, zu ent-
scheiden haben diejenigen,

auf die es ankommt und
das sind die Gefangnis-
seelsorger.

Die Wahlzettel werden im
Beisein aller Teilnehmer in
Augenschein genommen.
Fortsetzen? "Ich bin dafir,
...Ilch bin dafir,....Ich bin
dafir,...." Ein einstimmi-
ges Ergebnis, ich fasse es
nicht! Nein, da ist doch
noch ein kleiner Zettel "Ich
bin gegen eine Fortset-
zung", in meiner Aufre-
gung hatte ich ihn glatt

Ubersehen. Also ein fast
einstimmiges Ergebnis. Der
feuerspeiende Drache wur-
de in die Flucht geschla-
gen.

Februar 2011

Flaute, kaum jemand sucht
das nachtliche Gespréch
mit den Seelsorgern. Die
Rechner, die Technik, die
Leitungen.... alles Uber-
prift, kein Defekt zu erken-
nen. Dabei hatte noch im

Dezember die Inanspruch-
nahme der Telef onseelsor-
ge fir Gefangene mit fast
33 Stunden Hochkonjunk-
tur. Vielleicht lag es an der
"gnadenbringenden Weih-
nachtszeit": =~ Weihnachts-
baume, Lichterketten,
Weihnachtslieder und Ge-
schichten, das ganze Um-
feld wimmel von Nachsten-
liebe, Gnade, Aufmerksam-
keit und Zuwendungen in
Form von Back- und
Naschwerk. Vielleicht kon-
nen sich auch die ganz
"Harten" in Erinnerung an

eigene gluckselige oder
ungliickselige Weihnachts-
feste eine bedurftige Seele
leisten und sind gespréachi-
ger, oder eine Inhaftierung
und Trennung von seinen
Lieben ist vor Weihnachten
besonders belastend. Aber
jetzt ist irgendwo der Wum
drin, denn gleichzeitig ha-
ben sich einige Seelsorger
aus dem Bereitschafts-
dienst abgemeldet. Nur
einer von ihnen, weil er fir
sich keinen Sinn mehr darin
sieht, f Ur die anderen ist die
Belastung aus gesundheitli-

chen oder privaten Grin-
den zu hoch, sie mochten
in diesem Jahr pausieren.
Gut, und was nun? Das
Jahr hatte eigentlich viel-
versprechend begonnen:
Der Justizminister hatte im
Rahmen einer Pressekon-
ferenz die Telefonseelsorge
fur Gefangene vorgestelt
und dem Einsatz der nie-
dersachsischen Gefangnis-
seelsorge grof’e Anerken-
nung gezollt. Das Ministeri-
um hatte einen Beirat ins
Leben gerufen, der sich der
Anliegen rund um die Tele-

Telefnseesorge flir Gefangene - Berichte - Heft 1

»Nichtgut fand ich, dass
die Dame von der

Telefonseelsorge keine
Lust auf Schiffe
versenken hatte,
dennoch glaube ich, dass
das fiir manche Leute
eine gute Sache ist und
es sollte weiter gemacht
werden. “

»Die Anschaffung des
Seelsorgentelefons ist
ideenreich, des Weiteren
eine Hilfe in den ersten
Tagen des Haftalltags.*
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EINE LANGE LEITUNG

fonsorge fur Gefangene an-
nehmen wirde - und nun
droht sie lautlos zu versi-
ckern. War es vielleicht doch
nicht so eine gute Idee, geht
sie am Bedarf vorbei? Auch
ich muss den Realitéten ins
Auge sehen und Fakt ist: Im
gesamten Februar hat es
sieben Gesprache gegeben.
Ware ich Seelsorger, wiirde
ich mich fragen, ob der Auf-
wand von 252 Stunden Be-
reitschaft wirklich lohnt.
Dann sollen sie doch weiter
in die Kissen weinen, die
Starken und Harten, wenn
sie nicht reden wollen!

Mai 2011

Die ersten ausgefilten
Fragebdgen sind einge-
gangen, ich hatte Bediens-
tete der Aufnahmeabteilun-
gen nach ihren Erfahrun-
gen und Einstellungen zur
Telefonseelsorge fir Ge-
fangene befragt. Heute war
ein Fragebogen in der
Post, der einige Unbill, die
sicher mit jedem neuen
Projekt verbunden ist, ver-
gessen lasst. Die oder der
Bedienstete beantwortete
die Frage, was anders
ware, wenn es die Telefon-
seelsorge fir Gefangene
nicht gegeben hétte, mit
"Rickfall ins vollzugliche

Mittelalter". Ubertreibung,
keine Frage, aber eine
wohltuende. Der
"schwarze Tunnel" vom
Februar hat sich wieder

gelichtet, schon im April
lag die Inanspruchnahme
des Telefons wieder im
durchschnittlchen Bereich,
der Dienstplan steht bis
September und ein emeri-
tierter Gef angnisseelsorger
gehdrt seit neuestem zum
Kreis der aktiven Telefon-
dienstleistenden. Andere
Anstalten und auch andere
Bundeslander interessie-
ren sich fir das Projekt
und in Kirze wird die Auf-

nahmeabteilung der Frauen-
anstalt zugeschaltet. Eigent-
lich haben wir allen Grund,
gelassen in die Zukunft zu
sehen. Der feuerspeiende
Drache traut sich nicht mehr
auf die StraBe. Und wenn
ich mir vorstelle, was ge-
schehen ist, wenn eines
Tages der Neuzugang aus
Norddeutschland am Tele-
fon mit ,GriaB di God Do
red da Pfarrer. Du hast d’
Telefonseelsorg g'wahlt —
sprich Da Deine Sorgen von

da Seel® begriult wird,
dann hore ich den Dra-
chen jedes Mal lautstark
aufheulen.

Telefnsedsorge fir Gefangene - Berichte - Heft 1

»Die Seelsorgerin, mit der
ich mehrmals
gesprochen habe, hat mir
sehr geholfen, einfach
toll, ich kann es mit
Worten nicht
beschreiben, sie hat mir
den richtigen Weg
gezeigt und so viel Mut
gegeben. Ich bin so
dankbar.”

,,GriaB di God! Do red da
Pfarrer. Du hast d’
Telefonseelsorg g’wéhit—
sprich Da Deine Sorgen
von da Sed!“

Kontakt:

Dr. Katharina B ennefeld-Ker sten
Kriminologischer Dienstim
Bildungsinstitut des
niederséachsischen J ustiz wllzuges

E-Mail
katharina. bennefeld- kersten
@justiz.niedersachsen.de
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Erfahrungsbericht eines ,,Anfangers*

Als Mitglied der Arbeits-

gruppe ,Suizidprav ention —
Gefangenentelefonseels or-
ge“ beschéftige ich mich
schon Uber ein halbes Jahr
mit diesem Thema. Aber
jetzt, heute Abend, ist es
soweit. Mein erster Einsatz
beginnt. Fir den nachsten
Tag habe ich keine festen
Termine gemacht. Man weil
ja nie.

Es ist 18.45 Uhr. Habe ich
an alles gedacht? Ist alles

hen? Nerds bin ich trotz-
dem. Von Telefonseelsorge
hatte ich bis dahin allerdings
nur gehort. Also, trotz aller
Erfahrung etwas ganzlich
Neues.

Pinktlich um 19.00 Uhr
klingelt meinen Telefon. Ich
denke, das geht aber
schnell. Ich melde mich mi:
~Gefangenentelef onseelsorg
e, mein Name ist Christoph®
und quatsche damit in die
Bandansage: Hier ist ein
Anruf fur die Gefangenente-
lefonseelsorge. Wenn Sie
den Anruf entgegen neh-

JKontrollanruf“, um zu tes-
ten, ob die Leitung zu mei-
ner Telefonnummer auch
steht. Tut sie. Danke, einen
schonen Abend, auf Wie-
derhdéren.

Dieses Procedere wurde
mir vorher alles mehifach
erklart, aber vor lauter Ner-
vositédt hatte ich es verges-
sen.

Aber jetzt kann es losge-
hen. Ich warte. Was mache
ich eigentlich, wenn ich

von Franz-Josef Christoph

v orbereitet? Mein Dienstte-
lefon — Akku voll? Die Fra-
gebodgen (fur jeden Anruf 4
Seiten mit je 28 Fragen),
sind sie vorbereitet? Habe
ich genug Kopien ge-
macht? Ist mein Arbeits-
zimmer geheizt? Wie mel-
de ich mich? Mit Namen
oder ohne? Habe ich die
richtige  Telefonnummer
angegeben?

Mein Dienst beginnt am
Montagabend um 19.00
Uhr und geht bis zum

men mochten, dricken Sie
jetzt bitte die 1.“ Okay ich
driicke die 1 und sage wie-
der mein Sprichlein:
,Gefangenentelefon-

aufs Klo muss? Telefon
mitnehmen? Na, geht ja
wohl nicht anders. Wenn es
zu lange klingelt, ich nicht
abnehme, legt der andere
am Ende vielleicht frustriert
wieder auf. Und dann ..?

Kurze Zeit spéter, es klin-
gelt, ich hebe ab, die Stim-
me vom Band (Hier ist ein
Anruf fir ..., dricken sie
die 1%). Das tue ich, melde
mich wie gelbt, Stille —
Hallo! Stille. Das geht eine

nachsten Morgen um 7.00
Uhr. Und das eine Woche
lang, 7 Nachte.

Okay, hat ja auch was.
Eine Woche ohne (Bier,
Wein, ...).

Nerv 6s laufe ich durchs
Haus, zum Arbeitszimmer
und zuriick. Ich habe 9
Jahre Erfahrung ak Seel-
sorger im Mafdregel ollzug
hinter mir und bin nun fast
9 Jahre im Justizvollzug
tatig. Ein alter Hase also.
Was soll schon schief ge-

seelsorge, mein ...“ Wor-
aufhin sich die freundliche
Stimme eines Mitarbeiters
der Fima Telio meldet und
mir mitteilt, dies sei ein

ganze Weile so, dann wird
die Verbindung unterbro-
chen. Na, superd Wahr-
scheinlich ein Testanruf, ob
das Telefon (lberhaupt
funktioniet und sich auch
jemand meldet. Trotzdem,
du musst den Fragebogen
ausfillen, auch wenn kein
Gesprach zustande gekom-
men ist.

20 Minuten spater, es Klin-
gelt wieder. Dieses Mal
kommt es zum ersten Ge-

»Ich personlich finde es gut
dass man gerade nachts bei
der Sedlsorge anrufen kann,
weil meist meine depressiven
Gedanken (wenn sie
auftreten) nach Einschluss
auftreten.“




ERFAHRUNGSBERICHT EINES ANFANGERS

sprach. Nicht so lang, nicht
so intensiv, aber nach Aus-
sage des Anrufers am Ende
des Telefonates doch hilf-
reich: eine andere Stimme,
ich bin nicht ganz allein, es
gibt Kontakt nach auRen.

Zwischendurch emahne ich
mich, schon mal die wich-
tigsten Daten in den Frage-
bogen zu schreiben. Gar
nicht so einfach, telefonie-
ren, gut zuhdren und schrei-
ben. Ich bekomme noch
zwei Anrufe, die etwas lan-
ger dauern. Es ist 01.30 Uhr.
Soll ich noch warten oder ins
Bett gehen? Hoére ich das

Telefon, wenn ich einschla-
fe? Dann wird meine Frau
geweckt. Aber, okay, es ist
alles mit ihr abgesprochen.

Um 0200 Uhr entscheide
ich mich, ins Bett zu ge-
hen. Ich bin immer noch
etwas newvos, aber auch
mude und nehme das Te-
lefon mit ins Schlaf zmmer.
Um 3.30 Uhr kingelt das
Telefon. Ich schrecke so-
fort auf, bin aber ziemlich
benommen. Ich nehme das
Telefon, gehe die Treppe
runter, versuche mich zu
sortieren (wie melde ich
mich noch mal?) und gehe

ran. Nach kurzer Zeit bin
ich hellwach. Dieses Tele-
fonat dauert ca. 1 Stunde
und 30 Minuten. Ziemlich
heftig, Suizidgedanken,
Einsamkeit, Angst vor Be-
ziehungsv erlust, das erste
Mal in Haft — das ganze
Programm.

Danach bin ich erschopft
und aufgekratzt zugleich.
Ich gehe wieder ins Bett
und schlafe unruhig bis um
7.00 Uhr der Wecker klin-
gelt. Geschefftl Bis heute
Abend um 19.00 Uhr, dann
geht es weiter.

Fir die Anfangsphase des
Pilotprojektes  habe ich
reichlich Anrufe nachts. Ich
bekomme schnell mehr
,Routine“, bin nicht mehr so
nervdés, kann zunehmend
besser zuhéren und trotz-
dem meine Bdgen auch
schon teilweise wahrend
des Gespraches ausfillen.
Ab Samstag wird die Zeit
lang. Noch zwei Né&chte,
fUnf liegen schon hinter mir.
Nach der ersten Woche
weill ich: 7 Nachte am
Stiick mache ich nicht wie-
der. Das ist zu lang. Und

ich kann mir nicht die gan-
ze Zeit moglichst von ande-
ren festen Terminen freihal-
ten. Drei bis funf Nachte
maximal, das ist okay. Und
die Dienstzeit wurde ver-
kirzt von 21.00 Uhr bis
06.00 Uhr.

Keine leichte Arbeit aber
sinnvoll und offensichtlich
hilfreich. Ich bleibe dabei.

Telefnsedsorge fir Gefangene - Berichte - Heft 1

,»ES miissten noch mehr
persoénliche Fragen gestellt
werden, damit Sie sich
besser in die Situation
versetzen kénnen. Ansonsten
finde ich die Idee sehr gut,
besonders fiir Erstgefangene
und Junggefangene.“

»,Diese Einrichtung (TfG) ist
sehr wichtig, denn die
Glaubensgemeinschaften
sind so vielfaltig und viele
Héftlinge brauchen
seelischen Beistand! O.K.
"Eine Quelle der Kraft",
weiter sol!!l “

Kontakt:

Franz-Josef Christoph
JVA Wolfenblittel
Katholische Justizwollzugsseelsorge

E-Mail
Franz-Josef.C hristoph
@justiz.niedersachsen.de
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“...Schreib doch mal was

Uber die Telefonseelsorge.”
Ja, super, dachte ich mir. Es
ist doch alles anonym. Kein
Mensch redet mit mir dar-
Uber, was also soll ich
schreiben? Zum Beispiel wie
alles angefangen hat?

Ich, Klaus Kuhrmann, Voll-
zugsbediensteter auf der
Auf nahmestation in der Un-
tersuchungshaftanstalt, durf-
te miterleben, wie vor einem
Jahr in kiirzester Zeit auf der
Zugangsstation auf allen

wann bekam er den Frage-
bogen usw.

Und meine Zugangsgespra-
che mit den neu Inhaftierten
bekamen eine "Attraktion"
hinzu. So ganz beilaufig
erzahlte ich ihnen, dass sie,
sollte es ihnen nachts viel-
leicht mal nicht so gut ge-

Ein Problem ist nicht zu
vergessen: Die fremdspra-
chigen Zugange, was mus-
sen die sich gedacht ha-
ben? Ein Telefon, das sie
nicht wirklich nutzen konn-
ten, da am anderen Ende
deutsch gesprochen wurde.
Na, wenn das mal keine
Bevorzugung von
"Deutschen" ist.

Konsequenterweise wurden
dann von ihnen die Kabel
aus der Steckdose gezo-

Wir waren die Ersten
von Klaus Kuhrmann

Einzelhaftraumen ein Tele-
fon installiet wird. Es wa-
ren 15 an der Zahl.

"Ob das man gut geht?"
oder "Wie lang wird das
halten?" waren so meine
ersten Gedanken. Ach, ja,
"...und wie viel zusétzliche
Arbeit bereitet mir diese
Neuerung?". Ich war ver-
unsichert und eigentlich
auch erst einmal ein biss-
chen dagegen.

Obwohl, ein wenig Stolz
schwang doch mit: Die

hen, selbstverstandlich und
umsonst telefonieren kénn-
ten. Ich tat dann gern so, als
gabe es das Telefon schon
seit hundert Jahren und
hatte meine Freude an dem
erstaunten Gesicht meines
Gegenlbers und seinem
Fragezeichen auf der Stirn.
"Ja", sagte ich, "Sie kénnen
nach Einschluss jederzeit
mit einem Vollzugsseelsor-
ger sprechen". Von: "Brauch
ich nicht" bis zu unglaubi-
gem betretenem Schweigen
waren die Reaktionen der
Angesprochenen. Gerade

gen. Damit war es aus mit
storenden Leuchtdioden,
die einen nachts daran
erinnerten, endlich mal
etwas flur bessere Deutsch-
kenntnisse tun zu missen.

Im Haus wurde die Neue-
rung in der Aufnahmestati-
on von den meisten Kolle-
gen als Randerscheinung
betrachtet und wurde nicht
grol® erértert. Wie gewdhn-
lich bei Neuerungen jegli-
cher Art, hofft man, dass

erste Justizv ollzugsanstalt,
in der Untersuchungsge-
fangene im Haftraum tele-
fonieren konnen.

Eine besondere Station:
Zukunftsweisend, modern,
innov ativ, auserwahilt.

Das war doch genau das,
was ich schon immer woll-
te.

Also ran an die Sache
Listen fur die Fragebdgen
gefertigt. Wann kam der
Zugang, wie lange blieb er,
wo wurde er hinverlegt,

den Zugangen, die schlecht
allein sein konnten oder
befurchteten, nachts mit
den geschlossenen Zellen-
tiren nicht klar zu kommen,
gab das Seelsorgertelefon
einen groRen Halt und die
Einzelunterbringung v erlor
ihren Schrecken.

Schade, denke ich so im
Nachhinein, dass diese
Einrichtung nicht fir alle
Gefangenen mdoglich st
denn nach 14 Tagen ist es
aus mit dem "Luxus". Die
Gefangenen werden ver-
legt.

die Telefone und ihre Nut-
zung keine Anderungen mit
sich bringen und natirlich
auch keine zusatzliche Ar-
beit machen. Die Kollegen
der Aufnahmestation waren
allerdings emsig damit be-
schéftigt, den Zustand der
Anlagen zu kontrollieren
und die Fragebdgen im
Umlauf zu haten. Das Pro-
jekt war noch in der Erpro-
bung und steht und fallt mit
den Meinungen der Betrof -
fenen. So haben wir es

»Ich finde es gut dass man
so einen Fragebogen
bekommt, weil da seheich,

da interessiert sich einer fiir

mich.

»Ich finde es nicht gut dass

ein evangelischer Pastor
sich Pastor nennt wie der
mit einem redet das ist ‘ne
Frechheit Ich bin
hochkatholisch erzogen
worden, so was gibt es bei

katholischen Pfarrern nicht “




WIR WAREN DIE

geschafft, dass fast alle An-
gesprochenen ein Feedback
abgegeben haben.

Gegen Ende des Jahres
anderte sich die Situation
erheblich, als es zu Um-
strukturierungen im Haus
kam. Ob zum Nutzen und
Besseren vermag ich heute
noch nicht zu beurteilen.
Was die Telefonseelsorge
fir Gefangene angeht, hat
sie sich auf jeden Fall ver-
schlechtert.

Das gesamte Haus mit ca.
65 Haftplatzen wurde zum
Zugangshaus erklat, es
wurden groRzigige Auf-

ERSTEN

schlusszeiten gewahrt und
es gab keine getrennten
Abteilungen mehr. Das
bedeutete konkret: nicht
alle Einzelhaftplatze ver-
flgten jetzt Gber ein Tele-
fon, sondern weiterhin nur
die mittlere, ehemalige
Zugangsstation. Dies hatte
zur Folge, dass Diebstahle
und Zerstérungsakte (...
wenn ich kein Telefon ha-
be, braucht der andere
auch keines) nicht mehr
einzelnen Gefangenen
zugeordnet und die Verur-
sacher nicht in Regress
genommen werden konn-
ten.

Die Anzahl der néchtlichen
Telefonate nahm rapide
ab. Viele Telefone waren
defekt, die Neuzugange
wurden von den "Alteren"
"eingewiesen" nach dem
Motto: "Telefon? Brauchst
du nicht - hast doch mich,
ich heffe dir". Viele Zugan-
ge kamen erst gar nicht in
den "Genuss" einer
"Telefonzelle", weil sie
anderweitig belegt war u.a.
mit Arbeitern oder schon
langer Inhaftierten.

Haufig werde ich gefragt,
welche Erfahrungen ich mit
den Telefonen gemacht
habe? Wie anfangs ange-

sprochen, ist die ganze Sa-
che anonym. Das heift,
dass ich oder auch meine
Kollegen nichts davon mit-
bekommen, ob und wann
telef oniert wird.

Es ist auch in der Regel kein
Thema, das von den Gefan-
genen angesprochen wird,
wenn ich mich mi ihnen
unterhalte, und ich frage
nicht nach etwaigen Telef o-
naten oder wie haufig je-
mand diesen Service in An-
spruch genommen hat.

Doch manchmal ergibt es
sich einfach, dass Inhaf-
tierte sich Uber diese Neu-
erung (...die sie selbstv er-
standlich noch nie genutzt
haben) duflern und dann
durchweg positiv.

Ich bin der festen Uber-

zeugung, dass diese Tele-
fone fir die Gefangenen
eine grofRe Hife sind. Sei
es, dass sie wirklich durch
ein Telefonat Unterstitzung
erfahren, oder sei es allein
der Gedanke, sie konnten,
wenn sie wollten, anrufen.
Allein das hilft schon, der
Einsamkeit zu begegnen.

Und ich kann es gar nicht
hoch genug bewerten, dass
Seelsorgerinnen und Seel-

nur flr sozale Sicherheit
sorgen, sondern darUber
hinaus einen grof3en Beitrag
zur seelischen Stabiltat und
sozialen Fursorge bei den
Inhaftierten leisten, der, so
glaube ich, durch den Voll-
zug (...ich meine hier den
Vollzugsdienst, Fachdienst)
nachts gar nicht leistbar
ware. An dieser Stelle ein
herzliches Dankeschén da-
far

Was der eine oder andere
Kollege als Arbeitserleichte-

rung empfindet, erlebe ich
manchmal als kleinen
Nachteil Ich bekomme
haufig nicht mehr soviel mit
von den Néten und Angs-
ten der Neuinhaftierten, die
Gesprache dariber sind
seltener geworden. Aber
dieser kleine Nachteil steht
in keinem Verhalnis zu
den immensen Vorteilen,
denn die néchtliche Tele-
fonseelsorge...

...hilft den Zugangen,

nimmt ihnen viel vom seeli-

sorger nachts mit aufop-
fernder Bereitschaft nicht
schen und psychischen

Druck und kann die oft mit
der Inhaftierung verbunde-
nen Angste mindern!

Fir mich bleibt nur der eine
Wunsch: Weiter machen,
dran bleiben und alle Haft-
anstalten bundesweit in das
Angebot einbeziehen.

Telefnsedsorge fir Gefangene - Berichte - Heft 1

»Ich persénlich bin der
Meinung, dass es generell
wichtig ist, dass es die
Méglichkeit gibt, dass die
Seelsorger das Telefon
benutzen. Eine Abschaffung
wdére nicht gut.”

Kontakt:

Klaus Kuhrmann

JVA Wolfenbittel
Vollzugsbediensteter der
Aufnahmes tati on

E-Mail
Klaus. Kuhr mann
@justiz.niedersachsen.de
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ERFAHRUNGEN EINES GEFANGENEN

Erfahrungen eines Gefangenen

Im Mai wurde ich aufgrund
eines Haftbefehls durch die
Polizei festgenommen. Bevor
ich hierher kam, war ich noch
in einer anderen Anstal. Ich
hatte bis dahin keine M&g-
lichkeit, meine Sorgen ir-
gendjemandem mitzuteilen.
Hier war in meiner Zelle ein
Telefon, welches durch die
Seelsorger gestiftet wurde,
sodass man abends ab
21.00 Uhr bis morgens um
6.00 Uhr mit einem Seelsor-
ger Uber seine Probleme und
Sorgen sprechen kénnte.

So nahm ich dieses Angebot
an und versuchte, mit einem
Seelsorger zu sprechen.
Vergebens, zuerst sagte mir
eine Stimme, dass alle Lei-
tungen belegt seien und dass

ich es zu einem spateren
Zeitpunkt erneut versuchen
sollte. Dieses tat ich auch
und endlich um ca. 1:30 Uhr
war die Leitung frei und die
freundliche Stimme sagte
"ich verbinde Sie nun mit
einem Seelsorger, um ver-
bunden zu werden, driicken
Sie die Taste 1 auf lhrem
Telefon." Dieses befolgte ich.
Doch anstatt mit einem
Seelsorger zu sprechen,
hérte ich nur einen langen
Signalton und dann das Be-
setztzeichen. Dieses habe
ich ca. 20 Mal hintereinander
versucht und bin immer wie-
der erneut an diesem Be-
setztton gescheitert.

Ich hatte keine Lust mehr
und dachte nur, was diese

Verarsche wohl soll. Am
nachsten Tag traf ich einen
Seelsorger in der hiesigen
JVA. Ich sagte ihm, was ich
von dem Angebot hielt, und
fragte ihn, ob er etwas dar-
Uber wisse. Er war sehrver-
wundert und sicherte mir zu,
dass er um Abhife sorgt.
Dieses tat er, denn schon am
nachsten Tag kamen Beam-
te zu mir ins Zimmer und
versuchten selbst, mit dem
Telefon zu telefonieren, was
jedoch scheiterte, da es ein
technisches Problem am
Telefon gab. Man sicherte
mir dann zu, ein neuer Appa-
rat kdme in mein Zimmer.
Allerdings kénne es 1 - 2
Tage dauern. An diesem
Abend wurde ich ins Stati-
onszimmer gerufen und zwei

Beamte hatten mich gefragt,
warum ich denn die Seelsor-
ge kontaktieren wollte. Ich
meine, es geht die doch wohl
nichts an, aus welchem
Grund ich die Seelsorge kon-
taktiere. Dieses gab ich auch
den Beamten zu v erstehen.

Nach zwei Tagen kamen
wiederum zwei Beamte in
mein Zimmer und brachten
mir ein neues Telefon. Alles
war gut, bis einer von ihnen
meinte, dass man die Seel-
sorge nur anruft, wenn man
Suizid vorhat oder nicht ganz
dicht ist. Darliber war ich so
schockiert, dass ich mit nie-
manden mehr (ber meine
Sorgen sprechen wollte. Die-
ses teilte ich auch dem Seel-

sorger aus der Anstalt mit. Er
war wenig begeistert dar-
Uber. Er bot mir an, dass ich
mit ihm Uber meine Sorgen
sprechen konne. Dieses tat
ich. Er fragte mich, ob ich
denn die Telefonseelsorge
ausprobieren konne, ob denn
nun alles funktioniere. Ich
bejahte dies.

Doch nun hatten mir ja Be-
amte wieder gesagt, dass
man nur die Telefonseelsor-
ge oder auch den Pfarrer in
Anspruch nimmt, wenn man
suizidgefahrdet ist oder ein-
fach nur einen Dachschaden
hat. Also versuchte ich es
erst gar nicht, die Telefon-
seelsorge zu kontaktieren.

Telefnsedsorge fir Gefangene - Berichte - Heft 1
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»Ich glaube, das Telefon
héngtda, um uns abzuho6-
ren und fiirs Gericht Be-
weise zu sammeln,
vielleicht tdusche ich mich
ja auch.”
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Ca. 1/2 Woche ver-
ging, als der Seel-
sorger mich wieder
besuchte und gefragt
hatte, ob alles nun
funktioniert. Ich teilte
ihm mit, was ich er-
lebt hatte. Er war
wieder sehr scho-
ckiert und fragte
mich, ob ich es den-
noch fiir die anderen
Insassen versuchen
kénnte. Ich willigte
ein und probierte es
aus. Es hat funktio-

niert. Ich konnte mit
einer  Seelsorgerin
sprechen. Am
nachsten Tag teilte
ich das dem Seelsor-

ger mit und er be-
dankte sich bei mir
fir meine tatkraftige
Unterstitzung, da
ohne meine Erleb-
nisse, die ich mit
dem Telefon hatte,
ware es erst spater
oder sogar gar nicht
ans Tageslicht ge-
kommen, dass eini-

ge Telefone in der
Anstalt def ekt waren.

Ich persénlich freue
mich, etwas fir die

Allgemeinheit getan
zu haben. Und ich

hoffe, dass dieses
niemals mehr vor-
kommen wird.

Grund dafiir, das Telefon nicht in
Anspruch genommen zu haben

Ich habe es haufiger versucht und keine
Verbindung bekommen

Ich hatte kein Anliegen

Ich wusste nicht, mit wem ich
sprechen werde

Ich habe andere Personen
zum Reden

Ein Gesprach hatte mir auch nicht
helfen kénnen

Anzahl
der Nennungen




Erfahrungen mit Gesprachen im Rahmen
der Telefonseelsorge fiur Gefangene

Vorbemerkung:

Was ich hier aufgeschrieben habe,
hat sich ungefahr so zugetragen.
Namen und Einzelheiten habe ich
aus verstandichen Griinden veran-
dert. Es handelt sich ausschieflich
um meine Erfahrungen, aber ich gehe
davon aus, dass vides flir andere
Kolleginnen und Kollegen wiederer-
kennbar ist.

Ich rede in diesem Artikel nur von
'‘Gefangenen’, weil ich nur mit Man-
nem zu tun habe. kh rede in diesem
Artikel aber auch politisch unkorrekt
von ‘'Seelsorgem’, weil mich das
gebetsmihenartige 'Seedsorger und
Seelsorgerinnen' in einem laufenden
Text emiidet. Ich denke immer an
'die Seelsorger und habe weblich
und mannlich dabel fir mich ausrei-
chend bedacht. Wen's stort, denke an
der entsprechenden Stelle jeweils 'die
Seelsorgerin' hinzu. Wem das nicht
reicht, sei mir bése. Den Inhalt des
Artikels bitte ich jedoch davon unbe-
schadetzur Kenntnis zu nehmen.

Nacht und ich bin als Seel-
sorger in einem Moment der
Schwache gefragt.

Egal, ob mit oder ohne Haft-
erfahrung: der Wechsel von
der Drauten-Wirklichkeit in
die Drinnen-Wirklichkeit ist
immer schwer. ,Es hat mich
wieder eingeholt.“ ,Jch hatte
drauf3en alles auf der Reihe -
und auf einmal stehen die
vor der Tur und wollen mich
mitnehmen.“ ,Jch versteh die
Welt nicht mehr. Mein Be-
wahrungshelfer kannte doch
meine neue Adresse. Und
jetzt gibt’s 'nen Bewahrungs-
widerruf.“ ,Ich bin unschuldig.
Das ist die Holle hier.”
,Keiner weil} Bescheid drau-
Ren. Wie sollen die blof klar
kommen?“ — Diese Reihe
lieBe sich beliebig fortfihren.

von Rainer Henne

Auf einmal sind die Ge-
schichten bei mir zu Hause.
Damit hatte ich nicht gerech-
net. Aber es lasst sich ler-
nen, damit zu leben und um-
zugehen. Manchmal scheint
es mir, als ob mir gerade
dieses Sicherheitsgefunhl
'Zuhause-Sein' kombiniert
mit der Tatsache, dass ich
'nur' mit einer Stimme zu tun
habe, so viel Distanz gibt,

dass ich mich umso mehr auf
das Gesprach und die Ge-
schichte einlassen kann.

Und so unterschiedlich die
einzelnen Aussagen erschei-
nen mdgen, gibt es doch
eine groRe Gemeinsamkeit:
Die meisten Gefangenen
finden ihren Platz nicht in der
Haftsituation. Die Art, darauf
zu reagieren, ist jedoch ge-
nauso unterschiedlich, wie
die Menschen und ihre Ge-
schichten:

® Der eine reagiert mit Ab-
lehnung: ,lch weif nicht,
was die hier von mir wol-
len. Ich rede sowieso nicht
mit denen.” - Die Staatsdie-
ner sind alle gleich. Die
eben. Und alle sind
schlecht und haben etwas
gegen ihn.

® Das Misstrauen ist der
gefahrliche kleine Bruder

Bei allem ist es anders als
sonst im Knast. Der Anrufer
ist immer erst seit kurzem in
der Haft oder Untersu-
chungshaft und es sind im-
mer die dunklen Stunden,
wahrend der er anruft. Es ist
die Zeit, in der er wirklich
eingeschlossen ist und in der
die Einsamket die Wéande
hoch kriecht - und zu der wir
Seelsorger ihn nomalerwei-
se nie sprechen konnen. Das
ist zuerst einmal ein Mehr an
Qualitdt unserer Aufgabe.
Das Mehr an Arbeit muss
anderweitig kompensiert
werden. Manches wirde
vielleicht nie gesagt werden,
weil es bei Licht betrachtet
nicht so wichtig erscheint
oder gar das Tageslicht
scheut. Aber es ist eben

der Ablehnung: ,lch weil
nicht, was die im Schilde
fihren. Und dann macht da

ein anderer Gefangener
immer auf Kontakt. Der soll
mich doch nur ausspionie-
ren.” Weil nicht sein kann,
was ist, muss es eine Ver-
schwérung geben, durch
die alles so gekommen ist.
Manchmal ist jemand so-
gar davon uberzeugt, dass
es eine versteckte Kamera
und Mikros in der Zelle
gibt.

® Essverweigerung ist
Ausdruck der inneren
Weigerung, die Haftwirk-
lichkeit zu akzeptieren.
sch gehore nicht hier-
her!* Und folglich: ,Von
denen nehme ich nichts.”
— lIsolierung. Aufrechter-

»Ich fand das Telefon iiber-
hauptdort gut (auch wenn
ich nicht telefoniert habe),

weil man fiihlt sich nicht
so einsam.”




EINE STIMME IN DER NACHT

halten der ,eigenen Welt’
und der Eigenstandigkeit
auf Biegen und Brechen.
Sogar ein Reinheitsge-
danke mag eine Rolle
spielen — die Angst, die
Gegenwelt des Gefang-
nisses in sich hineinzu-
lassen.

Manche haben Schlaf-
stérungen: ,Wenn ich
mich nachts hinlege,
gehen mir so viele Ge-
danken durch den Kopf.
Da kann ich nicht schla-
fen.“ Bei Einem sind es
Gedanken an zu Hause,
beim Zweiten sind es
Gedanken an die Tat,
beim Nachsten mar-
schiert das ganze Leben
nachts durch den Kopf.
Schlimme Bilder kom-
men. Die Enge macht’s
maglich. Geschlaf en wird

dann meist tagsiiber und
das Leben kommt noch
viel mehr aus dem
Gleichgewicht, als es
durch die Inhaftierung
ohnehin schon gesche-
hen ist.

Nachts und am Telefon ist
nicht der Moment fr
Grundsatzdiskussionen.
Auch die Suche nach Ursa-
chen hifft nicht wirklich wei-
ter. Und ebenso wenig ist es
der Ort, eine Unschuldsbe-
teuerung zu hinterfragen. Es
geht einfach nur um die Fra-
ge, ,Was kann ich diesem
Menschen tun, dass er in
dieser Situation leben kann
und auch Uberlebt — diese
Nacht und hdffertlich auch
die nachsten Tage?“ Die
seelsorgerliche Werkzeugkis-
te daflir ist groRer als ich
dachte:

e Wichtig ist es immer
wieder, als
LAulRenstehender deut-
lich zu machen, dass die
Beamten und alle ande-
ren einfach Menschen
sind, die ihre Arbeit tun.
Sie meinen die Inhaftie-
rung nicht personlich,
sondern flihren nur das
aus, was das Gericht
entschieden hat — Wie
einfach. Wir wissen das.
Aber ein Gefangener
erlebt die Situation auf
der anderen Seite des
Schlissels und das ver-
andert alles. Manchmal
ist es wichtig, zum Ge-
sprach mit den Beamten
anzuregen. Auch die
Frage ,Gibt es einen
Beamten, den Sie nett
finden?“ kann eine Off-
nung herstellen. Mit dem
kann man mal reden

oder ihn fragen, wenn
man ein Anliegen hat.
Kleine Wahrnehmungs-
Ubungen eben fir die
(Haft)Wirklichkeit und
immer wieder der Ver-
such, kleine Lécher in
die selbst erbaute Wand
zu bohren.

® Manchmal braucht der

Gefangene einfach Infor-
mationen. Bei der Inhaf-
tierung war das alles zu
viel auf einmal und ging
so schnell. AuBerdem
waren die Gedanken ja
noch ,drauflen’. Antrage,
Dienste und das Zuord-
nen, mit wem man was
bereden kann, Tagesab-
lauf und auch die Statio-
nen der nachsten Zeit —
das Wissen darum kann
eine Sicherheit fir die
eigene Situation geben
und dadurch die Nacht

v erandern.

® Wie oft stellt sich auf
Nachfrage heraus, dass
ein Gefangener nicht
weil’, welcher Tag gerade
ist. Und es zeigt sich un-
ter Umstanden, dass er
sich seit der Inhaftierung
nicht mehr gewaschen
und auch den Kleider-
wechsel vergessen hat. —
Die Tage verrutschen.

Die Zeit zerflieRt. Einfach
nicht dran gedacht — also
geht es darum, dem Le-
ben wieder eine feste
Form zu geben. ,Sorgen
Sie gut fir sich. Das ha-
ben Sie verdient“ Den

eigenen Korper wieder
wahrnehmen und zwi-
schen Tag und Nacht
unterscheiden konnen,
sind eine Grundvoraus-
setzung daflir, dass ein

Telefnsedsorge fir Gefangene - Berichte - Heft 1

»Ich fand die Idee mit Tele-
fon nicht schlecht. Weil
viele Gefangene finden das
gutund hilftihnen weiter.
Meiner Meinung nach soll
das Telefon bleiben, weil
es einfach eine gute Idee
ist. Danke.”

,»Ich finde das Angebot
sehr gutund hilfreich, es
sollte auch in NRW einge-
fiihrt werden. Ware ich
ldnger in XY geblieben,
hétte ich mir mit Sicherheit
was angetan, keiner hatte
ein offenes Ohr und nie-
mand hat sich
gekiimmert.“
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Mensch sich auch in der
Haft als Mensch fuhit und
nicht als Ding.

® Dasselbe gilt firs Es-
sen. ,Wenn Sie hier wie-
der rauskommen wollen,
mussen Sie essen. Wenn
Sie unschuldig sind, brau-
chen Sie viel Kraft. Ab
morgen essen Sie wie-
der.” ,Das kann ich nicht.
Ich krieg hier nichts run-
ter.“ ,Doch Sie schaffen
das. Sie fangen morgen
erst mal mit der Halfte an
und dann essen sie jeden
Tag etwas mehr.“ - Schul-
meisterlich? Ja. Aber not-

wendig.

® |m Knast muss man
sich mit kleinen Tricks
helfen, sonst halt man

nicht durch. Was konnte
bei Ihnen hefen?“ ,Zum

Beispiel eine Anleitung
wie man die Gedanken
aus dem Kopf kriegt,
wenn man schlafen will.“
,Manchmal reicht die Vor-
stellung: Mein Bett gehort

mir und nur ich habe zu
bestimmen, was da hinein
darf. Die Gedanken haben
da Aufenthaltsverbot.
Oder man entwickelk ein
Ritual: beim Ausziehen
vom Schlafengehen ganz
bewusst die Gedanken
mit den Handen aus dem
Kopf 'holen' und sie mit
auf den Stuhl, auf den
Tisch oder irgendwo weit
weg vom Bett 'hinlegen'.”
— Na klar klingt das ver-
rickt und oft lachen wir
beim Suchen miteinander.
Aber es geht um die Su-
che nach praktikablen

M@églichkeiten, in der Un-
maoglichkeit zu Gberleben.

Die Telefonate in der Nacht
lassen mich die Gefangenen
und ihre Situation auf ganz
andere Weise sehen. Wenn
ich Uber Tag in manche von
den Zellen kdme, wirde ich
die Nase rimpfen wegen der
Ausdiinstungen oder den
Kopf schitteln, weil der Ge-
fangene am helllichten Tage
schlaft. Nachts hore ich die
Geschichte, die dazu fuhrt.
Ich kann verstehen, weil ich
die Innenseite kenne und
nicht nur das AuRere sehe.

Manchmal sind es wirklich
die Basisdinge wie Essen,
Trinken, Waschen, Schlafen.
Aber sie sind die Eckpunkte,
die das Leben funktionieren
lassen —auch in der Haft.

Es ist erstaunlich, wie oft
Gefangene gezielt danach
fragen, ob ich Pastor bin (das
fragen Ubrigens auch Mos-
lems, nicht nur Christen).
Danach beginnen sie zu re-
den. Ich méchte von einem
Gefangenen erzahlen, bei
dem das so war. Nennen wir
ihn David. Englisch muss ich
mit ihm reden und er kommt

von weit her. Dreimal lasst er
sich von mir versichern, dass
ich Pastor bin. Ja, genau so
einen braucht er jetzt. Er will
eine englische Bibel. Unbe-
dingt. Einen Antrag hat er
schon gestellt, aber da kam
nichts (innerhalb von zwei
Tagen ...). Und er ist un-
schuldig. Und Tabak braucht
er. Und dann ist er einfach
einsam und denkt an seine
Frau und seine Kinder und
alle anderen, die so weit weg
sind. Wir reden Uber all das
und ich merke, wie er hin und

her springt von einem Punkt
zum anderen und die Faden
seines Lebens nicht mehr
zusammenbekommt.

Werkzeugkiste auf: David
findet den Vorschlag gut,
dass er noch einen Antrag
auf eine englische Bibel stellt
und dazu schreibt, warum die
so wichtig fur ihn ist. Zum
Uberbriicken schlage ich vor,
dass er sich, bis er eine hat,
selbst Bibelgeschichten er-
zahlt, am besten Gefangnis-
geschichten. — Ja, wie? — Na

zum Beispiel Josef, der war
doch auch unschuldig. Und
das Volk Israel in Agypten,
als Sklaven. - Ja sagt David,
und Paulus und Silas und auf
einmal fallen ihm noch ganz
andere Geschichten ein: Elia
in der Wiste, Daniel in der
Léwengrube. Und immer halt
Gott die Menschen am Le-
ben. Wie gut. Damit kann
auch er leben. Zum Gottes-
dienst kann er leider nicht.
Einen Antrag hatte er stellen
mussen, aber er kam erst an
dem Tag ins Gefangnis, an

Telefnsedsorge fir Gefangene - Berichte - Heft 1

»Ich finde das gut mit dem
Telefon, da es Gefangene
gibt, die sich nicht éffnen

koénnen und somit anonym
liber ihre Probleme spre-
chen kénnen, weiter so.“

1 [ Bt T
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dem der Antrag hatte abge-
geben werden missen.
Nichts zu machen. Aber wie
ware es dami: Ich feiere
Gottesdienst in meiner JVA
und wir werden fir ihn eine
Kerze anziinden und auf
den Altar stellen. Er wird in
unseren Gedanken mit da-
bei sein. —Ja, das ist gut. —
Und wenn wir auch noch flr
ihn beten? Ja, das ist es.
Wir machen eine Zeit ab,
wann das sein wird. Und er
besteht auf volle Namens-
nennung, damit er auch
wirklich dabei ist. — Jetzt

kann er schlafen.

25. Dezember, 5.05 Uhr.
Ich hatte mir gerade diese
Nacht anders vorgestellt,
aber Mister X ruft an. Es ist
alles sehr geheimnisvoll
Eine Verschwoérung, dass
er in Haft ist, keine Frage.
Aber eigentlich ist sein gan-
zes Leben eine Verschwo-
rung. Es folgen wilde Theo-
rien vemischt mit schwer-
wiegenden Krankheiten und
fehlenden Medikamenten.
Mein v erschlaf ener Schadel
hat zu tun, seiner Wirklich-

keit hinterher zu kommen.
Ich selbst ziehe um — vom
Ehebett ins Wohnzimmer.
Und so liege ich auf dem
Sofa unterm gestern Abend
frisch geschmuckten Weih-
nachtsbaum und hére Bil-
der aus einer verdrehten
Welt. — Dann platzt die
Bombe: Mister X wird vom
Teufel verfolgt. Der hat das
geplant mit dem Gefangnis
und jetzt hat er ihn, wo er
ihn haben will. Bald wird er
kommen. "Haben Sie ein
Glick. Heut ist doch Weih-
nachten. Da hat der Teufel

frei. Da darf er gar nichts".

"Wirklich?" — "Ja, ganz be-
stimmt." — "Woher wissen
Sie das?" — '"Na ich bin
doch Pastor." — "Stimmt." - -

Durchatmen! Ein kleiner
Freiraum zum Nachdenken
ist entstanden.

Jetzt erzahlt Mister X nach
und nach, wie ihm der Teu-
fel schon zweimal erschie-
nen ist und ihn bedroht hat.
Das erste Mal war er noch
klein und allein. Und da hat
er den Teufel verjagt. Da-
mals ging das noch. Das

zweite Mal war er schon in

der Pubertat. Sein Vater
war dabei. Damals, so sagt
er, hat sein Vater mit ihm in
einem Extrazimmer ge-
schlafen, weil er doch so
krank war und eine beson-
dere Behandlung brauchte,
die nur sein Vater kannte. —
Jetzt wird’s wirklich gruselig

unterm Tannenbaum. Ver-
riickte Bilder tauchen auf
und die grole Frage, wer
hier der Teufel ist. — Sein
Vater habe den Teufel ver-
jagt, damals — durch Beten.
Mister X erzahlt, wie er sich
spater in einer
(freikirchlichen) Gemeinde
habe taufen lassen. Sogar
ein eigenes Glaubensbe-
kenntnis habe er geschrie-
ben. Und er redet weiter
und weiter. — "Aber Mister
X, Sie sind doch getauft. Da
liegt die Sache doch ganz
anders." — "Wieso?" — 'Da

ist der Teufel machtlos. Sie
gehdéren zu Gott und das
weill der Teufel."

"Sicher?" — "Ganz sicher.
Vielleicht kommt er noch
mal vorbei, um |hnen Angst
zu machen, aber er kann
Ilhnen nichts tun." — 'Und
was kann ich machen,
wenn er kommt?" — "Beten.
Was sonst? Wenn Sie be-
ten, ist Gott bei Ihnen und
dann v erschwindet der Teu-
felvon selbst." — 'Da haben
Sie Recht. Da hat er keine
Chance. Daran habe ich
gar nicht gedacht." - - Ir-
gendwie muss es doch

Weihnachten werden, mit-
ten in der Nacht ...

Manches scheint so simpel,
wenn man's liest Im Ge-
fangnis haben Menschen
aber kaum andere Moglich-
keiten. Was einfach er-
scheint, ist fir viele Gefan-
gene ein Riesenschritt aus
der Enge des eigenen Geis-
tes heraus. In der Begrenzt-
heit der Mittel heffen eben
oft nur Phantasie, Disziplin
und die Erinnerung ans
eigene Leben. Der Enge
der Zellenwande kann ein
Mensch nur mit geistiger

Weite begegnen. Ich lerne
in all den Gesprachen im-
mer wieder von den Gefan-
genen. Und die meisten
Lésungsangebote wachsen
als Teil dieses Lernens aus
den Gesprachen heraus. Es
geht ja nicht um grol3e Wr-
fe, sondern um die Suche
danach, wie jemand so
einfach wie méglich mit sich
selbst leben und einge-
schlossen sein kann.

Telefnsedsorge fir Gefangene - Berichte - Heft 1

»Ich finde das Telefon ganz
gut denn es istimmer gut, mit
jemandem zu reden, der einen
versteht. So etwas sollte es in
mehr U-Haftanstalten geben
(gerade wenn man noch nie in
Haft war). “

Kontakt:

Rainer Henne
JVA Uelzen

E-Mail
rainer.henne@justiz. niedersachsen.de
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Telefonseelsorge fiir Gefangene: Ein Muss oder ein Minus?
von Regina Weichert-Pleuger

Ein Telefon im Haftraum?

Gefangene, die mitten in der
Nacht und dann noch unkon-
trolliert telef onieren konnen?

Das kann nicht ernst gemeint
sein!

Ich denke an die Energie, die
ich gemeinsam mit den Mit-
arbeitern der Anstalt

darin investiere, unkontrol-
lierbare Kontakte nach au-
Ren - in der Regel durch
Handy s - zu verhindern. Und
jetzt wollen wir den Gefange-
nen das Telefon auch noch
ganz offiziell im Haftraum zur
Verflgung stellen?

Nachdem die erste
(sicherheitsbewusste) Aufre-
gung, die sich reflexartig bei
der Kombination von

"Telefon" und "Gefangenen"

einstellt, abgeklungen war,
dachte ich daran, wie viel
Energie wir investieren, um
madgliche Anzeichen einer
Suizidgef ahr bei Gefangenen
rechtzeitig zu erkennen und
mehr oder minder geeignete
MaRnahmen einzuleiten.
Dabei haben wir v erschiede-

ne Moaglichkeiten zu reagie-
ren: Vom Erstgespréch Uber
Gesprache mit den Fach-
diensten, von gemeinschaftli-
cher Unterbringung bis hin
zur Unterbringung in einem
Haftraum ohne gefahrdende
Gegenstande reicht unser
Handlungsrepertoire gegen-
wartig. Aber auch wir kénnen

keine (Suizid-)Gedanken
lesen und es ist uns nicht
maoglich, jede Selbstbescha-
digung zu v erhindern.

Wenn das so ist, muss man
Uber weitere Angebote nach-
denken. Lasst sich nicht ei-
gentlich das Minus als Vor-
zeichen fur den Risikof aktor
Telefon ganz einfach in ein
Pluszeichen verwandeln?
Bietet nicht gerade das risi-
koreiche Telefon durch die
Mdglichkeit sozialer Unter-
stltzung eine flir den Insas-
sen risikoarmere Unterbrin-
gung in einer Einzelzelle?
Warum sollte nicht auch Ge-
fangenen die Moglichkeit
einer Telefonseelsorge erdff-
net werden, wie sie auch in
Freiheit Menschen in schwie-
rigen Lebenssituationen an-
geboten wird? Viele Fragen,
die beantwortet werden mus-

sen.

Natirlich muss gefragt wer-
den, ob ein unkontrollierter
Telef onkontakt gerade in der
Untersuchungshaft, um die
es in der ersten Phase geht,
zuldssig ist.

Wie steht es mit Untersu-
chungsgefangenen, die we-
gen Verdunklungsgefahr in
Haft sitzen?

Wer kann Uberhaupt An-
sprechpartner in der Telefon-
seelsorge fur Gefangene
sein?

Wie kann man sicherstellen,
dass nur der Telefonseelsor-
ger erreichbar ist?

Wie kann man Missbrauch
v erhindern?

Wie soll die Telefonseelsorge
organisiert sein?

Wird die Telefonseelsorge

Uberhaupt Akzeptanzfinden?
Bei den Gefangenen selbst,
bei den Seelsorgern aber
auch bei den Mitarbeitern der
Anstalt?

Diese und weitere Fragen
beschéftigten mich sehr, als
ich die ersten Beriihrungs-
punkte zu der |dee einer Te-
lefonseelsorge fir Gefange-
ne hatte. Rickblickend muss
ich sagen, dass sich meine
Zuwv ersicht, ein derart neuarti-
ges Projekt, das an einem
Sicherheitspfeiler des Justiz-
vollzuges rittelt, tatsachlich
in der Praxis erproben zu
kénnen, angesichts der Fille
dieser Fragen eher in Gren-
zen hielt. Ich war sicher,
dass die meisten Fragen sich
zufriedenstellend beantwor-
ten lassen werden, aber be-
stimmt wirde es auch die
eine Frage / das eine Prob-

Telefnsedsorge fir Gefangene - Berichte - Heft 1

»Finde die Idee generell
nicht schlecht doch die
Telefone werden offiziell
von den Gefangenen nicht
angenommen, da keiner
zugeben méchte, dass er
mitder Haft nicht zurecht
kommt, man konnte
verletzlich wirken.*
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Nach Uber einem Jahr der
Gefangenentelef onseelsorge
in der Aufnahmeabteilung
der Untersuchungshaft der
JVA Rosdorf kann ich fest-
stellen, dass es weder Prob-
leme noch Auffalligkeiten
gegeben hat. Das mag fur
den einen oder anderen
Skeptiker nicht genug sein,
fir mich ist es jedoch der
MaRstab, an dem ich den

Erfolg bzw. Misserfolg mit
der Sicherheitsbrille des Voll-
zuges betrachte. Inwieweit
die Gefangenentelefonseel-
sorge einen realen Beitrag
zur Verhinderung von Suizi-
den beigetragen hat, ist fur
mich nicht messbar. Insofern
kann ich zwar das Minus
durch ein Plus ersetzen, aber
ob aus dem Plus ein Muss
wird, das weil3 ich nicht. Mir

lem geben, an dem wir schei-
tern werden. Diese Sorge
bewegte mich und - wie ich
glaube - auch alle anderen
Beteiligten.

Aber es hat sich auch hier
gezeigt, dass sich fur alle
Fragen und Probleme in der
Regel Antworten und Lésun-
gen - manchmal vielleicht
auch nur Kompromisse -
finden lassen, wenn man
denn nur beharrlich genug
das Zielv erfolgt.

genugt insoweit die Riickmel-
dung des einen oder anderen
Gefangenen, der sich Uber
dieses Angebot bedankt.

Befindlichkeit der Anrufer

zu Gesprachsbeginn

zum Gespréchsende

aus 455 Gesprachen

»Ich finde es gut dass Sie
eine TS ins Leben rufen fiir
uns Gefangene! Wir wiirden
uns freuen, wenn viele
Gefangene die TS nutzen,
umso weniger Gefangene
geben aufund nehmen ihr
zukiinftiges Leben in der
Freiheit nach der Haft au
und dass sie straffrei leben
werden. “

Kontakt:

Regina W eichert-Pleug er
JVA Ros dorf

E-Mail
regina.weichert-pl euger
@justiz.niedersachsen.de




"HALLO CHEF, BIN ICH BElI DER TELEFONSEELSORGE?"

Im Ruhestand aktiv

von Eberhard (Conny) Consbruch

......... Und das kam so:

Zu der Verabschiedung mei-
nes ehemaligen Anstaltleiters
war ich eingeladen. Ich bin
gern dorthin gegangen, treffe
dort viele Bekannte, erfahre
Neuigkeiten aus dem Voll-
zug, die offtmals so neu gar
nicht sind, und hore immer
wieder die Frage: Und was
machst Du so im Ruhe-
stand? Nein, nein, langweilen
tue ich mich wahrlich nicht,
genielRe die selbstbestimmte
Zeit, aber von meiner Knast-
zeit als Gefangnisseelsorger
trdume ich auch nach mehr
als sieben Jahren gelegent-
lich.

Bei der Verabschiedung tref-
fe ich eine Frau, die mir aus
alten Zeiten bekannt ist, Frau

Dr. Katharina Bennefeld-
Kersten. Wir freuen uns Uber
das Wiedersehen und uber-
legen, wann wir uns wohl das
letzte Mal gesehen haben
maogen. Lang, lang ist’s her,
aber nun erzahlt sie mir et-
was wirklich Neues. Untersu-
chungsgefangene konnen

neuerdings nachts telefonie-
Mit einem Seelsorger!

L 3

ren!

Von ihrem Haftraum aus! Ich
werde neugierig.

Ich erinnere mich an meine
aktive Zet als Geféngnis-
seelsorger in Lingen von
1986 — 2003. Nein, an einen
Suizid in den Anfangswo-
chen der U-Haft kann ich
mich nicht erinnern, aber die
grundsatzliche Gefahr ist mir

einsichtig. Ich erinnere mich
wohl an etliche Gesprache
mit Untersuchungsgefange-
nen, nachdem sie gerade
inhaftiert worden waren. Die
Situationen waren besonders
angespannt und krisenhaft,
aber die Gesprache waren
oft von einer nicht mehr wie-
derkehrenden Intensitd und
Offenheit.

Und nun Telefonseelsorge
fir Untersuchungsgefange-
ne, ja, das macht Sinn! Es
reizt mich und ich sage zu,
mich naher mit dem Gedan-
ken befassen zu wollen.

Schon bald bekomme ich die
Unterlagen zugeschickt - ein
spannendes Projekt - ich
werde es probieren. Die
Gruppe der ,Aktiven® stimmt
zu und ich trage mich in den
Dienstplan ein.

Voller Elan lasse ich in meine
Telefonanlage eine zweite
Telefonnummer eintragen,
da ich meine private Telefon-
nummer nichtfir die Telef on-
seelsorge fur Gefangene
benutzen méchte. Dannfinde
ich noch ein alteres Telefon
in meinen Bestanden, das
mit der neuen Nummer ange-
schlossen wird.

Der erste Dienstabend ist da.
Punktlich um 21.00 Uhr Kklin-
gelt mein neues, attes Tele-
fon. Es meldet sich eine
Frauenstmme: Hier ist ein
Anruf fiir die Gefangenente-
lefonseelsorge. Wenn Sie
den Anruf entgegennehmen
moéchten, driicken Sie jetzt
bitte die Eins. Ich dricke die
Eins und hoére in meinem
Telefon nur ein tut, tut,
tut...... Ich lege auf, das Gan-

ze wiederholt sich dreimal,
ich werde ganz unruhig.
Dann meldet sich der Techni-
ker der Telefongesellschaft
und fragt nach dem Problem.
Ich berichte ihm von meinem
alten Telefon, ah ja, dieses
Modell reagiert nicht auf die
1. Und Uberhaupt hétte ich
mir die die zweite Nummer
sparen konnen, da die Tele-
fongesprache immer ange-
kindigt werden. Na prima,
alle Mihe umsonst! Aber ich
habe ja noch ein Handy, das
ist nicht so alt und ich biete
ihm meine Handy nummer
an, damit es keine weiteren
Verzégerungen gibt.

Nun klingt meine Handyme-
lodie, die Frauenstimme
kommt, ich driicke die 1 und
es meldet sich ein Teilneh-
mer:

Telefnsedsorge fir Gefangene - Berichte - Heft 1

»Ich finde es nicht gut dass
die Seelsorge nur fiir eine
bestimmte Zeit zur
Verfiigung steht “

»Ich finde gut dass es die
Moéglichkeit gibt mit
jemandem zu sprechen und
das aufseriése Weise und
dass alles der
Schweigepflicht unterliegt
und ich meinen Namen
nicht nennen muss.“
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,Hallo, Chef! Binich bei Tele-
fonseelsorge?”

Es folgt ein Gesprach Uber
eine Stunde, zwischendrin
schlieBe ich mein Handy an
das Stromnetz an, damit der
Akku nicht versagt. Das Ge-
sprach ist sehr muhselig, der
Teilnehmer spricht nur sehr
gebrochen deutsch, ist zu-
dem sehr aufgeregt und ich
muss immer wieder nachfra-
gen, was er mir gerade sa-
gen wollte. Dabei fragt er
manchmal seinen Mithaftling

Angesprochene Themen in 455 Gesprachen

1. Angste

um ein verstandlicheres
Wort, alsoist er offensichtlich
nicht allein und will mir auch
nicht den Grund seiner er-
neuten Inhaftierung schil-
dern. Meine eigene Stimme
hallt in meinem Handy wie-
der und ich muss mich sehr
konzentrieren.

Wéahrend des Gesprachs
denke ich daran, wie ich
mich friher in einem ahnli-
chen, aber eben personli-
chem Gesprach verhalten
hatte: Ich hétte ihn gebeten,

3. Psychische Beeintrachtigung

5. Straftat

6. Partnemprobleme

7. Familie

8. Gesellschaft

was er immer wieder aufge-
regt wiederholt, und ich trotz-
dem nicht richtig verstehen
konnte, was er wirklich will.
Das Einzige, was mir mogli-
cherweise zu gelingen
scheint, ist, ihn in seiner Auf-
regung ein wenig zu beruhi-

4. Sucht
9. Geld

Mir bleibt die Einsicht: Nicht
ich bin es, der flr ihn etwas
ausrichtet und verandert.
Aber wenn ich es bin, der
ihm geholfen hat, diese
Nacht zu Uberstehen, dann
muss es genug sein.

seine Akte einsehen zu dur-
fen, ich hatte ihm einen neu-
en Gesprachstermin angebo-
ten, um ihm den Sachverhalt
naher zu bringen. Ich hétte
mehr auf seine Bedirfnisse
eingehen koénnen, um ihm zu
helfen mit der Situation zu-
recht zu kommen.

Das alles geht nicht, und ich
muss auch noch seine Bitte
ablehnen, seine Angehdrigen
anzurufen.

Ich kann nur héren und ein-
gehen auf das, was er sagt,

N
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»Ich finde, das Telefon ist
eine gute Sache, es hat mir
sehr geholfen, mitder
Seelsorge zu sprechen. Ich
danke Ihnen sehr und hoffe
sehr dieses Projekt wird
finanziert.“

gen. Kontakt:

Ich hoffe, das reicht flir den
Moment, - diese Nacht. Ich
entlasse ihn in die Dunkelheit
der Anony mitat, sein Schick-
sal geht mir nach, soweit ich
es verstanden habe.

Eberhard Consbruch
Pastor i. R.

E-Mail
consbruch@gmail.com




GEDANKEN EINES GEFANGENEN

Gedanken eines Gefangenen

Ich finde das Seelsorge-
Telefon 'ne richtig gute Sa-
che! Weil es nicht leicht ist,
wenn man in Haft kommt,
und sich im klaren Kopf mit
seinen Problemen auseinan-
dersetzen muss und man
sich nicht gleich einer ande-
ren Person in Haft anvertrau-
en maochte! Und wenn man
nicht mehr weiter weil, nur
noch denkt, dass man da-
durch die Lésung findet, dass
man sich das eigene Leben
nimmt.

Aber nein! Nicht in der JVA
Hannover, U-Haft. Da hat
jede Person die Moglichkett,
sich komplett anonym (ber
das Seelsorge-Telefon, das
in jeder Einzel- und auch
Doppelzelle hangt, - nattrlich
kostenlos - einzuwahlen, um
ein Gesprach mit einem oder
einer Seelsorgemitarbeiter/-
in zu fdhren!

Ich selbst bin jetzt zum ers-
ten Mal im Gefangnis. Da
sitzt man auf einmal ganz
allein im Haftraum, kommt
zur Ruhe. Ich hatte einen
Brief an meine Mutter ge-
schrieben und wollte einfach

Mit Unterstlitzung

lassen sich viele Dinge

doch noch schaukeln!

nur noch mal mit jemandem
darliber reden. Da habe ich
spontan zum Telefonhorer
gegriffen und angerufen. Die
Seelsorgerin, mit der ich
dann sprach, war sehr
freundlich. Als ich ihr von
meiner Situation erzahlt hat-
te, meinte sie: "Bei lhnen gibt
es eigentlich gar kein Prob-
lem", und bat mich, die Lei-
tung wieder freizugeben. Fur
andere Gefangene, die in
gréBeren  Schwierigkeiten
stecken.

Es ist doch so: Hier im Ge-
fangnis kann oder daff man
keine Schwachen zeigen.
Aber wenn dann abends die
Tur zu geht, ist man alleine
und setzt sich automatisch
mit seinen Problemen aus-

\

einander. Da ist es gut, wenn

man Uber ein Telefon mit
jemandem driber sprechen
kann.

Es ist schade, dass das
Seelsorge-Telefon erst ab
21:00 Uhr geht. Denn der
Einschluss ist schon um
19:00 Uhr, und da konnen
zwei Stunden sehr lang wer-
den. Manchmal will man nur
mal reden Uber seine Proble-
me, und da ist das genau
das Richtige!!

Was dann zu einer hohen
Wahrscheinlichkeit  jeman-
dem die Seele erleichtert,
und diesen Menschen durch
das gute Gesprach am Seel-

sorge-Telefon daran hindett,
sich was selbst anzutun.
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